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15 claves para los consejeros
en laagenda de 2017

KPMG identifica los factores que deben considerar
consejos de administracién y comisiones de auditoria

RAFAEL DURAN Madrid

nuevo entorno tecnoldgico que

estd transformando los modelos
de negocio de las empresas, plantean-
do nuevos retos como el de la ciberse-
guridad. Y ello, en un cambiante marco
geopolitico y econémico que afiade mas
incertidumbre a la hora de afrontar de-
cisiones estratégicas.

Para facilitar esta labor tanto a los con-
sejos de administraciéon como a las co-
misiones de auditoria, KPMG ha identi-
ficado 15 claves a tener en cuenta a la hora
de plantear las agendas para este 2017.
“Es preciso integrar en el debate la es-
trategia con el riesgo y la regulacion para
orientar y ayudar a la direccién ante el
reto de operar de forma mas agil y fle-
xible en el nuevo entorno tecnoldgico”,
sefiala Borja Guinea, socio responsable
de auditoria de KPMG en Espafa.

Asi, factores como la ciberseguridad,
la gestion de los riesgos, la innovacion,
los avances tecnol6gicos, la alteracion del
modelo de negocio, el incremento de de-
manda de transparencia por parte del in-
versor, la mayor vigilancia regulatoria o
los drasticos vaivenes politicos deberan
formar parte de los debates en el seno de
los consejos y las comisiones.

® KPMG identifica siete cuestiones
para la agenda de los consejos:

1. Ser consciente de que relacionary
equilibrar estrategia y riesgo es mas im-
portante, y mas complejo, que nunca. El
entorno geopolitico se aclarara, pero el
panorama competitivo seguira siendo di-
namico y opaco, con poco margen de
maniobra.

2. Desarrollar y ejecutar la estrate-
gia en funcion del impacto total. Se re-
quiere una estrategia con enfoque ho-
listico, que abarque la gama completa de
riesgos y oportunidades: financieros, de
reputacion y regulatorios, entre otros.

3. Revisién dindmica del programa
de participacion de los accionistas de la
empresa. Seguir de cerca y de forma
proactiva la relacion con los inversores,
coordinando y apoyando al equipo di-
rectivo, dando respuesta a los elementos
que centran la atencion de los inverso-
res, como son la estrategia, las politicas
de retribucion y el desempefio de la di-
reccion e iniciativas medioambientales,
entre otras.

4, Perfeccionar y ampliar los deba-
tes en las sesiones del consejo sobre el
ciberriesgo y la seguridad. Una funcién
esencial del consejo consiste en contri-
buir a instaurar una actitud consciente
sobre los ciberriesgos, incluidos los
principales directivos, y que se gestiona
como un riesgo de negocio, no simple-
mente del departamento informatico.

5. Evaluacién permanente de las ta-
reas de prevencion y preparacion para si-
tuaciones de crisis de la empresa. La pre-
vencion de crisis estd muy vinculada a
una buena gestion de riesgos y aquellas

L arevolucion digital ha creado un

que respondan con mayor rapidez y efi-
cacia, lo que incluye una adecuada ges-
ti6n de la comunicacion, tenderan a salir
de esta situacion en una mejor posicion.

6. Revisar la composicién del consejo
de administracion para confirmar si esta
en consonancia el talento existente con
la estrategia de la empresa y sus necesi-
dades futuras. Los consejeros deberian
centrarse en la composicién y diversidad
del consejo, el proceso de seleccion e in-
corporacién de nuevos miembros, el li-
derazgo del consejo, la relacion con los
stakeholdersy la formacién continua de
los consejeros.

7. Prestar especial atencién a los po-
tenciales riesgos que cuestionen los cri-
terios establecidos por la direccion, la
cultura corporativa y el sistema de in-
centivos. Poner el foco en el compromiso
con la gestion de los principales riesgos,
que resulta esencial para mitigarlos o
evitarlos.

@ Para la agenda de las comisiones se
plantean ocho claves. “Las comisiones de
auditoria deberdn tener en cuenta las
nuevas exigencias, como el informe de au-
ditoria mas extenso, los indicadores no
financieros que deben incorporarse al de-
sempeno anual de la empresa o las me-
didas alternativas de rendimiento utili-
zadas por la empresa’, subraya Guinea.

ESTRATEGIA

Entre las cuestiones de
relevancia para ser debati-
das en los drganos de go-
bierno de las compaiiias,
KPMG identifica las relacio-
nados con la necesidad de
equilibrar estrategia y anali-
sis de riesgo, asi como ins-
taurar una actitud de mayor
consciencia sobre los cibe-
rriesgos y la seguridad.

También desde la cupula
de las empresas se debera
dedicar tiempo a la evalua-
cioén y actualizacion del plan
de accion ante posibles situa-
ciones de crisis; a potenciar
una mayor implicacion de la
empresa en cuestiones de
ética y de cultura corporativa,
y a la supervision de la com-
pleja implantacion de los no-
tables cambios contables de
aplicacion obligatoria en muy
corto plazo.

8. Enfocar mas ala empresa en las
cuestiones éticas, el cuamplimiento nor-
mativo y la cultura. Se debe ayudar a ga-
rantizar que los programas de supervi-

sion y cumplimiento nor-

mativo de la empresa

estan actualiza-
dos e incluyen

a todos los

proveedores

de la cadena

de suminis-

tro global y

que se comu-

nican de forma

clara las expecta-

tivas de la empre-

sa de alcanzar altos
niveles éticos.

9, Supervisar planes

y actividades de implan-

tacion para los grandes cam-
bios contables que se aveci-
nan; particularmente, las nue-
vas normas internacionales de
contabilidad en materia de re-

conocimiento de ingresos y
arrendamientos.

10. Supervisar las principales
iniciativas regulatorias para mejorar
la transparencia del proceso de au-
ditoria. La nueva regulacion en

Espafia implica que el informe

de auditoria serd mas completo

y extenso, incluso mas alla de los
requerimientos de la Unién
Europea.

11. Conceder ala informacién
no financiera y las medidas alterna-
tivas de rendimiento un lugar destaca-
do en la agenda de la comisién. Man-
tener un dialogo con la direccién acer-
ca del proceso y los controles sobre esta
informacion, que cada vez tiene mas im-
portancia para los grupos de interés.

12. La presentacion de informacién
financiera de calidad empieza con el di-
rector financiero y funcién financiera;
es importante centrarse claramente en
el liderazgo y en la fortaleza del capital
humano.

13. Aprovechar al maximo el contacto
entre los miembros de la comisién
tanto dentro como fuera de la sala de reu-
niones. La eficiencia y eficacia de la Co-
mision depende cada vez més del tiem-
po dedicado fuera de la sala, interac-
tuando con empleados y clientes para
comprobar el tono, la cultura y el ritmo
de la organizacion.

14. Centrar la auditoria interna en
areas clave de riesgo y en la idoneidad
de los procesos de gestion de riesgos de
la empresa en general. Para ello, es pre-
ciso garantizar que cuenta con los re-
cursos, habilidades y conocimientos es-
pecializados para lograr sus objetivos.

15. Reforzar la responsabilidad di-
recta de la comision de auditoria en lo
que respecta al auditor externo. Ante
la nueva normativa sobre auditoria, las
comisiones de auditoria deben velar por
un proceso eficiente y efectivo tanto en
la seleccion de auditor externo como
en la comunicacién sobre su indepen-
dencia y las percepciones fruto de su
trabajo.




